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Zhrnutie

1. Takako mnoho dalSich najvyssich kontrolnych institucii (dalej len
»NKI“), aj Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky (dalej len
,NKU SR“) musel reagovat na niektoré zavazné problémy v po-
slednych rokoch. Na riesenie tychto problémov konstruktivnym
spdsobom NKU SR pripravil a implementoval Koncepciu rozvoja
na roky 2007 — 2012. V roku 2010 poziadal NKU SR o vykonanie
nezdvislého externého medzindrodného posudenia (dalej len
,Peer Review”) $tyri partnerské NKI EU, aby zhodnotili doterajsi
pokrok a ponukli odporucania do buduicnosti. Tato sprava je
vysledkom zisteni Peer Review.

2. Pozvazenivsetkych skutocnosti zistenych pri vykone Peer Review,
tim posudzovatelov dospel k zaveru, 7e NKU SR reagoval G¢inne
na rad problémov, ktorym celil v poslednych rokoch. Zvysil kva-
litu a odbornost svojej prace, zvysil vplyv svojej prace formou
lepsSieho spristupnenia vysledkov kontrolnej ¢innosti tym, ktori
ich vyuzivaju, ako aj posilnenim spoluprace s médiami a zlepsil
infrastruktdru svojej organizdcie na podporu svojho hlavného
ciela, ktorym je zvySenie svojej vykonnosti. Dospeli sme k zaveru,
7e tato ambicia bola dobre vyjadrena v Koncepcii rozvoja NKU SR.
Zastavame tiez ndzor, ze koncepcia ako celok a jej implementdcia
mo6zu pomOct upevnit pokrok v oblasti kvality a vplyvu kontrolnej
¢innosti NKU SR, ktory sa organizacia usiluje dosiahnut.

3. Konkrétne vo vztahu k metodike kvality kontroly, ktord NKU SR
zavadza do praxe, sme dospeli k zaveru, Ze vypracovanim tychto
postupov NKU SR zosuladil svoju ¢innost s prislusnymi priru¢-
kami a Standardmi INTOSAI. Sme presvedceni, Ze tieto postupy
prispeju k plynulému zlepSovaniu kvality, odbornosti a dopadu
kontrolnej ¢innosti NKU SR.

4. V priebehu nasej prace v ramci projektu Peer Review sme mali
niekolko postrehov a konkrétnych komentarov ku kontrolnej
¢innosti NKU SR, ako aj k oblasti ludskych zdrojov a Glohdm
vztahov k verejnosti. Vzhladom na uvedené sme do tejto spravy
zahrnuli subor odporucani a niekolko vSseobecnych komentarov
so zdmerom pomdct NKU SR pri hodnoteni a rozhodovani o jeho
budicom strategickom smerovani. Difame, 7e to poméze NKU SR
identifikovat a reagovat na problémy, ktoré leZia pred nim, ako
aj pred Sirokym spoloéenstvom NKI. Uplny subor odporuéani,
ktory sme vypracovali, mozno najst v prilohe 2.



O Peer Review

5. Porealizacii vyznamnych organizac¢nych i kompetenénych zmien
vo fungovani sa v roku 2010 predstavitelia NKU SR rozhodli pre
vykonanie nezdvislého Peer Review s ciefom posudit kvalitu
a efektivnost svojej prace v niekolkych oblastiach. NKU SR preto
pozval Narodny kontrolny Urad Esténska, Najvyssi kontrolny
urad Pol'ska, Najvyssi kontrolny Urad Slovinska a Narodny kon-
trolny Urad Spojeného kralovstva, aby realizovali projekt Peer
Review. NKU SR odsuhlasil so zGi¢astnenymi NKI presni oblast
pre Peer Review. Stanovena bola v Memorande o spolupraci
(dalej len ,,MOU“). V MOU su pre tim Peer Review stanovené
dva ciele projektu:

e skvalitnit a zefektivnit nezavislu kontrolnd ¢innost;
a

e preverit, ¢i Koncepcia rozvoja uUradu je vhodne navrhnuta
a podporuje ucinnu a kvalitnu kontrolu pri pIneni poslania uradu
v zmysle zadkona o NKU SR.

6. NKU SR osobitne poZiadal tim Peer Review, aby preveril ,sprav-
nost niektorych vnutornych postupov stanovenych vo vnutor-
nych predpisoch Uradu v dvoch oblastiach” Su to:

(i) sulad aktualizovanej Koncepcie rozvoja Uradu s poslanim
modernej kontrolnej institlcie s osobitnym zameranim na

- kontrolnu ¢innost (planovanie, priprava, vykon a realizacia
kontroly);

- rozvoj ludskych zdrojov;
- vztahy s verejnostou;

(ii) metodika hodnotenia kvality kontroly a jej stlad s medzina-
rodnymi Standardmi na dosiahnutie nezavislej, vysokokvalitnej
a ucinnej kontroly, najma

- posudenie suladu navrhnutého systému hodnotenia kvality
kontroly so standardmi INTOSAI;

- posudenie, Cisystémhodnoteniakvality kontroly bol navrhnuty
tak, aby poskytoval spolahlivi zaruku dosiahnutia objektivnych
vysledkov kontroly.



7. Tim Peer Review! vykonal svoju pracu v ¢ase od juna do
decembra 2010. Praca zahrnovala preskimanie prislusnych
metdd NKU SR, procesov a postupov, preskimanie konkrét-
nych kontrol, preskimanie pravnych poziadaviek, ktoré musi
NKU SR splfiat, preskimanie medialnych analyz a navitevu
jednej z expozitur NKU SR (Trenéin). Pracu doplfial cely rad
podrobnych diskusii a prezentacii zamestnancov NKU SR. V tejto
stvislosti tim Peer Review oceriuje pomoc a podporu NKU SR
a poskytnuty neobmedzeny pristup ku vsetkym dokumentom
a informdcidm, ktoré tim potreboval.

8. Tim Peer Review si zvlast ceni pomoc a podporu poskytnutu
Dr. Janom Jasovskym, predsedom NKU SR, Zorou Dobrikovou,
podpredsedni¢kou NKU SR, Petrom Taborym, generalnym
riaditelom sekcie stratégie, Igorom Cihom, riaditefom odboru
medzinarodnych vztahov, Annamariou Vizikovou, riaditelkou
Kancelarie predsedu, Andreou Reichovou, riaditelkou odboru
metodiky, pldnovania a analyz, Evou Gasparovou, riaditelkou
Osobného Uradu a Lenkou Nosalovou, riaditelkou odboru
komunikacie a styku s verejnostou.

9. Tim Peer Review pri svojej praci plne zohladnil Prirucku o Peer
Review vypracovanu Vyborom INTOSAI pre budovanie odbornej
sposobilosti a prezentovanu na XX. Kongrese INTOSAI v Jo-
hannesburgu v novembri 2010 a pouZil ju ako svoje meradlo
a kldcové kritérium. Svoje hodnotenie sme vykonali na zdklade
posudenia prislu$nych dokumentov a predpisov NKU SR. Tie?
sme uskutoénili rozhovory s kolegami z celej organizacie NKU SR
vratane vrcholového manazmentu a klucovych pracovnikov
z kazdej sekcie.

L Tim Peer Review tvorili Frank Grogan, Ray Watkins a Nigel Penny (NKI Spojeného kralovstva —veduci
timu), Tonis Saar (NKI Estdnska), Pawet Bana$ a Jacek Mazur (NKI Polska), Nina Furman, Mojca
Planinsek a Alenka Zidar (NKI Slovinska).
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11.

12.

13.

Uvod

NKU SR bol zriadeny v roku 1993. Jeho kompetencie a mandat
st definované v Ustave Slovenskej republiky a vo vieobec-
ne zavaznych pravnych predpisoch, predovsetkym v zdkone
€. 39/1993 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

V aprili 2010 NKU SR zamestnaval 314 ludi. Z toho 253 bolo
kontrolérov. V sulade so zdkonom, na zaklade ktorého bol
NKU SR zriadeny, na ¢ele Gradu je predseda, ktorého zastupuju
dvaja podpredsedovia. Na Ustrediv Bratislave je zriadenych Sest
sekcii. Je to sekcia predsedu, sekcia stratégie, sekcia finan¢na
a danova, sekcia Specialnych odvetvi a ¢innosti, sekcia hospo-
darskych odvetvi a sekcia kontroly eurépskych fondov. Okrem
toho ma NKU SR 8 expozitur. Tie si zamerané primdrne na
kontrolu samosprav a situované su v Bratislave, Nitre, Trnave,
Trenéine, Ziline, Banskej Bystrici, KoSiciach a PreSove. V kazdej
z tychto expozitur je priblizne 20 zamestnancov.

Tak ako mnoho dal$ich NKI na celom svete, aj NKU SR reagoval
na niektoré vyznamné problémy v poslednych rokoch. Su to:

e rozvoj kapacit organizacie suvisiacich s kontrolou fondov EU
po vstupe Slovenska do Eurdpskej unie v roku 2004;

e prebratie zodpovednosti za kontrolu samosprav a miestnych
organizacii na Slovensku;

e reagovanie na dbsledky globalnej finan¢nej krizy na pripravu
Statneho rozpoctu a vo vSeobecnosti na verejné financie
na Slovensku.

Pocas Peer Review sme sami videli, ako NKU SR operativne
riesi tieto problémy (formou rozsirenia siete svojich expozitur),
materidlne (napriklad prostrednictvom realizovanych investicii
na skvalitnenie pracovného prostredia svojich zamestnancov
a poskytovanim vyborného zdzemia pre médid) a odborne
(prostrednictvom krokov, ktoré podnikol a pokracuje v nich na
zvysenie kvality a vplyvu kontrolnej prace, vypracovanim novych
priruciek na kontrolu, uskutoéfiovanim rozsiahlej vzdeldvace;j
iniciativy pokryvajucej cell organizaciu a rozvojom svojho we-
bového sidla, ktorym sa vyrazne zlepsila vnutorna aj vonkajsia
komunikacia NKU SR).
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15.

16.

Tieto rieenia sa preniesli do Koncepcie rozvoja NKU SR na roky
2007 —2012. Cielom koncepcie rozvoja, ktora bola aktualizovana
vjanuari 2010, je ,stanovit hlavné ulohy dalsieho skvalitfiovania
kontrolnej ¢innosti tak, aby sa zvyraznil podiel Uradu na zdokona-
[ovani hospodarenia s verejnymi financiami“ (str. 1, aktualizovana
verzia Koncepcie rozvoja NKU SR na roky 2007 — 2012, vydana
Vv januari 2010).

Hlavné prvky aktualizovanej koncepcie rozvoja su:

e kontrolna ¢innost, osobitne (i) planovanie kontrolnej ¢innosti
a (ii) metodika predbezZnej pripravy, vykonu a realizacie
vysledkov kontrolnej ¢innosti;

e vztahy so zahranicim;

e vztahy s verejnostou;

e informacné technoldgie a technické vybavenie; a
* rozvoj ludskych zdrojov.

V tomto kontexte sa NKU SR rozhodol objednat nezavislé
medzinarodné posudenie Peer Review, ktoré by malo za ciel
zlep&enie systému zabezpe&enia kvality NKU SR a G¢innosti jeho
nezavislej kontroly. NKU SR sa rozhodol pre toto postdenie
s ciefom zhodnotit, ¢i jeho koncepcia rozvoja je v sulade s po-



slanim modernej kontrolnej institucie s osobitnym zameranim
na kontrolnu ¢innost (planovanie, priprava, vykon a realizacia),
hodnotenie kvality kontroly, rozvoj ludskych zdrojov a vztahy
s verejnostou. NKU SR sa vyjadril, Ze o¢akava, 7e Peer Review
poskytne ,,...skuto€ny obraz o implementacii medzinarodne
uznavanych Standardov, celkovej spravnosti nastavenia vnutor-
nych postupov...“ a vypracuje odporucania na ich zdokonalenie.
(zdroj: Cinnost NKU SR v oblasti uplatfiovania medzindrodnych
Standardov a budovania odbornej sposobilosti v rokoch 2005
— 2010, vydané v auguste 2010, str. 13, august 2010).



Zistenia Peer Review: Kontrolna ¢innost

17. Pri posudzovani kontrolnej ¢innosti sa tim Peer Review zameral
na tri klucové oblasti:

18.

19.

20.

kontrolny proces NKU SR vo vztahu k povinnostiam, ktoré trad
plni ako kontrolny organ ministerstiev, agentur a organizacii;

kontrolny proces NKU SR vo vztahu k povinnostiam, ktoré trad
plni ako kontrolny orgdn samosprav a miestnych organizacii; a

postupy NKU SR pri hodnoteni kvality viastnej kontrolnej

¢innosti.

Proces kontroly: Kontrola statnej spravy

V tejto Casti spravy Peer Review sme sa zamerali na nase ziste-
nia, zavery a odportéania vo vztahu k zodpovednosti NKU SR za
kontrolu Statnej spravy na Slovensku. Sustredili sme sa najma
na planovanie a vykon kontroly a poddvanie sprav o vysledkoch
kontrolnej prace NKU SR.

Niektoré podklady ilustrujice plny rozsah pésobnosti NKU SR
uvadzame v prilohe 1.

Hlavné vystupy z kontrolnej ¢&innosti NKU SR su:

stanovisko k ndvrhu Statneho rozpoctu a stanovisko k navrhu
Statneho zdverecného Uctu — obe sa predkladaju Narodnej
rade;

sprava o vysledkoch kontrolnej ¢innosti NKU SR za uplynuly
kalendarny rok;

protokoly a spravy z kontrol (vacsSina z nich vyplyva z vlastnej
iniciativy NKU SR; niektoré z nich vyplyvaji zuzneseniNarodnej
rady, ak bolakontrola vykonana na ucely definované Narodnou
radou za predpokladu, Ze kontrola je v posobnostia pravomoci
NKU SR)

vyhlasenia o ukonéeni pomoci zo $trukturalnych fondov EU
a Kohézneho fondu pre programové obdobie rokov 2004-06;

ulohy certifikaéného organu pre Eurépsky polnohospodarsky
usmernovaci a zaruc¢ny fond za obdobie rokov 2004-06.
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21.

22.

Pri vykonavani tejto Casti Peer Review sme vychddzali z celého
radu planovacich podkladovych dokumentov, najma z:

e Koncepcie rozvoja NKU SR na roky 2007 a% 2012;
e trojro¢néhoplanukontrolnejinnostinaobdobierokov2010az2012;
e rocnych planov kontrolnej ¢innosti na roky 2009 a 2010;

e sprav o vysledkoch kontrolnej ¢innosti NKU SR za roky 2008
a 2009;

e stanovisk NKUSRknavrhustatnehorozpoctu Slovenskejrepubliky;

e stanovisk NKU SR k navrhu $tatneho zavere¢ného uctu
Slovenskej republiky;

e prislusnych sprdv hodnotenia kvality.
Podrobne sme rozobrali tri kontroly vykonané NKU SR. Boli to tieto:

kontrola opatreni zameranych na zvySenie zamestnanosti te-
lesne postihnutych os6b v Statnej sprave;

kontrola vybranych investi¢nych akcii Slovenskej spravy ciest;

kontrola verejnych prostriedkov vyclenenych na zateplenie
domov.

Prikazdej z uvedenych kontrol sme preskimali protokol o vysledku
kontroly a suvisiacu pracovnu dokumentdciu.

Planovanie kontrolnej Cinnosti v oblasti Statnej
spravy

23. Sirdi kontext planovania kontrolnej ¢&innosti NKU SR je stanoveny

v koncepcii rozvoja uradu. Podporeny je trojrocnym planom
kontrolnej €¢innosti NKU SR, ktory uréuje rozsah kontrolnej
¢innosti NKU SR na obdobie troch rokov.

24. Na zéklade tychto podkladov pripravuje NKU SR ro¢ny plan

svojej kontrolnej ¢innosti. Tento proces je v pdsobnosti sekcie
stratégie NKU SR a zahffia Uzku spolupracu s ostatnymi sekciami
v rdmci organizacie, ako aj s 6smimi expoziturami. Vysledny
roény plan odréaza tiez nazory roziireného vedenia NKU SR. Pri



uréovani konkrétnych predmetov na zaradenie do planu berie
NKU SR nélezity ohlad na aspekty, ako su strategické ciele, ana-
lyza rizik, vyznamnost a vplyy, Ci prinos navrhovanych aktivit.

25. NKU SR sa rozhodol zamerat svoju kontrolnu ¢innost v obdobi
rokov 2009 az 2012 na tri konkrétne oblasti:

e transfery z EU;
e oblasti spoloéenského zaujmu; a
e vplyv globdlnej hospodarskej krizy.

NKU SR identifikuje rad réznych kontrolnych aktivit, ktoré patria
do jednej alebo viacerych z tychto troch oblasti. V rdmci tohto vy-
berového procesu NKU SR tieZ rozhoduje, o aky typ kontroly pojde
vo vztahu ku konkrétnej oblasti preverovania. NKU SR vykonava tri
typy kontrol. Su to:

e vykonnostna kontrola;

e kontrola suladu;
¢ financ¢na kontrola.

26. K spdsobu, akym NKU SR planuje svoju kontrolnd ¢innost, mame
nasledujuce komentare.

e Proces pouzivanyvNKU SR priplanovani kontrolnej &innostije
robustnyavediekulogickyzostavenému programuprace, ktory
riesihlavné otazky zaujmov Slovenska. Otazny by mohol byt rozsah,
vakom NKU SR skiimaa vyuziva neformalne vonkajsie podnety
pristanovenitémy kontroly, napr. od parlamentu, vliddyainych
ustrednych organov Statnej spravy a verejnosti.

e Existuje cely rad aspektov tohto procesu, kde verime, Ze je
mozné dalSie zlepSenie a zdokonalenie. Sme presvedceni,
e jednym z faktorov, ktoré by mal NKU SR zabudovat do
svojho procesu planovania, je Udaj o rozsahu jeho kontroly
programov $tatnej spravy a rezortov. Uel by bol dvojaky:
po prvé identifikovat vSetky vyznamné medzery v pokryti
NKU SR, a po druhé, posudit, ¢i niektoré oblasti tatnej spravy
nie su predmetom priliSnej kontroly.

e Druhou oblastou mozného zlepsenia by mohlo byt rozvinutie
metodiky NKU SR na hodnotenie rizik a uréenie vyznamnosti.
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Cielombybolozabezpecit,aby NKUSRidentifikovalariesilklucové
oblastizaujmu. Mohlo by to stvisiet aj so zdrojmi, ktoré NKU SR
prideluje nardznekontrolnéaktivitya prioritné oblasti. U¢elom
by bolo preukazat, e NKU SR pouZiva svoje zdroje efektivne
vzmysle nasadeniavtych oblastiach, kde je vyhodnotené naj-
vysSie riziko a kde suma vydavkov alebo prijmov uréena na
kontrolu je najpodstatnejSou alebo najvyznamnejsou.

Dal$imzlep$enimbymohlobytzabudovaniejasnejsiehopostidenia
pravdepodobného vplyvu réznych kontrol do planovacieho
procesuNKU SR.Zd4 sa, 7e NKU SRmoholvykondvatviackontrol
pokryvajucich celé oblasti ¢innosti vlady (ako napriklad sek
torové politiky, i strategické programy). Ciefom by bolo
zabezpetit, aby NKU SR vyuZival svoje zdroje efektivne pokial
ide o dosiahnutie zlepSenia a prospesné zmeny v hospodareni
s verejnymi financiami na Slovensku a sucasne, aby plnil oca-
kdvania Eurdpskeho parlamentu, vlady a inych ustrednych
orgdnov Statnej spravy a verejnosti.

27.V zmysle uvedeného mame nasledovné odporucanie:

Odporuéanie 1: NKU SR by mal zvazit dalsi postup, ako bude po-
kracovat v planovani svojej kontrolnej ¢innosti a ako tento proces
zlepsit. Konkrétne odporicame, aby NKU SR zvaZil, ako ¢o najlepsie
zlepsit a posilnit metodiku hodnotenia rizik a vyznamnosti. Dalej
odporiéame, aby sa proces planovania kontrolnej ¢innosti NKU SR
explicitnejSie zaoberal kontrolnym pokrytim a jasnejsie zohladnil
mozné dopady jednotlivych kontrolnych aktivit.



Vykon kontrolnej ¢innosti v oblasti statnej spravy

28. Kltcové body, ktoré sme zistili v stvislosti s tym, ako NKU SR
vykondva svoju kontrolnu ¢innost, st nasledujuce:

NKU SR vykonava kontrolnu &innost $truktirovane a syste-
maticky. Dokazuju to kroky, ktoré drad podnikol s ciefom
plnit si svoje povinnosti vyplyvajlce z kontrolnej ¢innosti na
¢o najvyssej odbornej Urovni a ¢o najdbslednejsim spdsobom.

rozlozenie kontrolnej zodpovednosti v ramci NKU SR spolu
stromi réznymitypmi kontrol, ktoré organizaéné utvary NKU SR
mozu vykonavat, podciarkuje vyznam zabezpecenia déslednych
kontrolnych usudkov a vyznam kontrolnych zaverov vytva-
ranych na pevnom zaklade. To zaroven zdoraziiuje vyznam
krokov, ktoré NKU SR podnikol, aby zabezpetil konzistentnost
v ramci celej organizacie pri plneni uUloh vyplyvajucich
z kontrolnej ¢innosti. Uvedené takisto podciarkuje potrebu
zabezpecenia efektivnej kontroly kvality (téma uvedena nizsie).

KdoleZitejSej otazke—zaznamenalisme, Ze nieje jasne deklarované,
¢o je koneénym cielom kontrolnej ¢innosti NKU SR ako celku.
Mame na myslito, ¢ celkovy sihrn kontrolnych aktivit NKU SR
ma poskytovat nejaky typ stanoviska k financnym vykazom
Slovenskej republiky, alebo ¢&i je tlohou NKU SR zabezpetit
lepSie pouzitie verejnych prostriedkov, zdrojov a zvysenie
zodpovednosti, alebo ¢i je to kombinacia uvedenych prvkov.

29. Iny aspekt kontrolného procesu, kde sa nazdavame, Ze existuje
priestor pre dalSie zlepSenie a rozvoj, je vyuZivanie externého
poradenstva a posudkov. Existuju tri mozné oblasti externého
odborného poradenstva, ktoré by NKU SR mohol vyuZivat:

NKU SR by mohol dopiiatvlastnych zamestnancovodbornikmi
zinych organizdcii, o by pomohlo v ¢asoch vysokého dopytu
alebo velkej pracovnej zataze;

druhd oblast stvisis moznostou vyuZivania externého odborného
poradenstva, ktoré by mohliposkytnut odbornicis potrebnymi
zruénostami a vedomostami ako pomoc pri konkrétnych kon-
trolnych ¢innostiach;
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tretia oblast sa dotykastcasnéhovyvojanaSlovensku, kde, ako
sme porozumeli, jednotlivé ministerstva prvykrat pripravuju
financné vykazy, ktoré budu predmetom auditov uskutoc-
nenych sikromnymi spoloénostami —tu ma NKU SR prile-
Zitost vyuZit zistenia prislusnych auditorov pri tvorbe vlastnych
usudkov o kvalite hospoddrenia s verejnymi financiami na
Slovensku.

30. Tim Peer Review hodnoti kontrolnu &innost vykonavand NKU SR
vo vSeobecnosti ako ¢innost, ktora je uskutoériovana v sulade
so smernicami INTOSAI, ¢o prispieva k systematickejsim, Struk-
turovanejSim a doslednejsim kontrolnym aktivitam. Napriek
tomu sa nazdavame, Ze existuje priestor pre dalSie zdokonalenie
a zlepSenie tychto procesov a v tomto zmysle predkladame
nasledujuce odporucania.

Odportcanie 2: NKU SR by mal zvazit definovanie celkového strate-
gického zdmeru svojej kontrolnej ¢innosti a a brat ho do Uvahy pri
pldnovani a realizacii vysledkov kontroly.

Odporuéanie 3: NKU SR by mal zvaZit rozsah a prinos ¢astejsieho
pouZzivania externého poradenstva a odbornych posudkov na po-
silnenie a zlepSenie kontrolnych ¢innosti. Sme si vSak vedomi, Ze
to bude zavisiet od ziskania dostato¢ného rozpoctu, ¢o moze byt
tazké najma v obdobi rozpoctovych skrtov.

31. V stvislosti s daldim rozvojom kontrolnej ¢&innosti NKU SR sme
si vaimli, Ze ciefom NKU SR je zvysit pocet vykonnostnych kon-
trol, ktoré vykondva. Aj ked podporujeme tito ambiciu, mame
dve poznamky.

Po prvé, akékolvek roziirenie kontrolnej ¢innosti NKU SR
vo vztahu k vykonnostnym kontrolam by malo byt spreva-
dzané dalSim posilnenim zruc¢nosti v oblasti kontroly vy-
konnosti a zabezpedenim, aby metodika vykonnostnej
kontroly podporovala vyuZivanie tychto zru¢nosti.

Po druhé, pre vedenie bude aj nadalej dblezité na zaklade
posudenia rozhodnut o primeranom pomere medzi réznymi
typmi kontrol vykonavanych NKU SR, pricom doleZity je
predovsetkym vyvazeny pomer medzi pracou venovanou
kontrole suladu, finan¢nej kontrole a kontrole vykonnosti.
Zaroven to zdoraznuje doleZitost jasného definovania cel-



kového strategického zameru kontrolnej ¢innosti NKU SR
ako celku.

Odporucanie 4: Na ulahcenie rozsirenia vykonnostnej kontroly a jej
vykonnej schopnosti by NKU SR mal zvazit dalSie posilnenie zruénosti
zamestnancov vykonavajucich vykonnostnu kontrolu, ako aj dalsi roz-
voj a posilnenie metodiky vykonnostnej kontroly s cieflom napomoct
rozsireniu vykonu kontroly vykonnosti a schopnosti vykondvat tieto
kontroly. NKU SR by mal tie? zvazit vyuZitie SirSieho siboru metéd
vykonnostnej kontroly, ktory by obsahoval nové zruénosti.
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Realizacia vysledkov kontrolnej ¢innosti NKU SR
v oblasti statnej spravy

32. Pocas vykonu Peer Review sme posudili cely rad vyslednych
materidlov z kontrol vypracovanych NKU SR. Nase celkové
hodnotenie je, Ze to boli detailné a odborné ukazky prace. Aj
napriek tomu sme identifikovali niekolko spdsobov, ktorymi by
NKU SR mohol zlepsit svoje vysledné materialy. Zdmer nizsie
uvedenych komentarov je dvojaky: definovat jasnejsie zavery
z kontrolnej ¢innosti NKU SR a pomdct NKU SR, aby jeho vy-
sledné materidly mali vacsi vplyv.

VSimli sme si, Ze v stvislosti so stanoviskom NKU SR k navrhu
Statneho zavere¢ného Uctu, ktoré urad kazdorocne predklada,
mozno ku sihrnnému stanovisku dojst az po preskimani
takmer celého vysledného materidlu. Navyse, stanovisko
nie je prezentované sposobom, ktory na pohlad uputa.
Preto sa domnievame, Ze by bolo uzitocné, keby sa stanovisko
za¢inalo zvyraznenym sthrnnym nazorom NKU SR. Tymby
sa potom vytvoril kontext pre uvedenie vysledkov prislusnych
kontrolnych Cinnosti, ktoré su zakladom pre stanovisko.

Taktiez verime, Ze existuje priestor na prehodnotenie sposobu,
akym NKU SR prezentuje svoje zistenia o nezrovnalostiach
vo vydavkoch a prijmoch tak, aby bolo mozné uskutocnit
medzirocné porovnanie a aby bolo mozné nacrtnut vyznamné
trendy v kvalite hospodarenia s verejnymi prostriedkami
na Slovensku.

V suvislosti s ro¢nou spravou o vysledkoch kontrolnej
¢innosti a predovsetkym tymi ¢astami spravy, ktoré sa tykaju
vysledkov finan¢nych kontrol, sa domnievame, Ze v sprave
by mohli byt jasnejSie uvedené klucové zistenia a vsetky
relevantné trendy a zavery, ku ktorym NKU SR dospel pri
svojej praci.

VEimli sme si, e spravy o vysledkoch kontrol NKU SR su
zvyc€ajne kratke, struéné dokumenty. Verime, Ze prezentdcia
tychto sprav sa moze zlepsit, ak budu pristupnejsie pre sice
informovanu, ale nie vidy odbornu verejnost. Medzi zmeny,
ktoré verime, e by NKU SR mal zvazit, patri: uvadzat
zhrnutie spravy na jej zaCiatok; zabezpecit, aby v sprave boli



uvedené len najdéleZitejSie zistenia; a pouZzivat kratSie, jed-
noduchsie nadpisy, ktoré umoznia Citatelovi orientaciu
v tychto spravach.

33. Vsulade s vyssie uvedenymi skuto¢nostami mame nasledovné
odporucanie:

Odporucanie 5: V zaujme zvySenia vplyvu zverejiiovanych sprav
by NKU SR mal zvazit zlepenie prezentacie vystupnych materialov
tak, aby boli jasnejsie ich klucové zavery.

IV.

Proces kontroly: Kontrola VUC a obci

34.V tejto Casti spravy Peer Review sa zameriavame na nase zis-
tenia, zavery a odporucania stvisiace s pdsobnostou NKU SR
v oblasti kontroly vy$ich tzemnych celkov (dalej len ,VUC“)
a obci. Zvlast sme sa zamerali na zaradenie tejto prace v rdmci
Sirsej Struktury NKU SR, na pldnovanie a pokrytie kontrol, ako
aj na poddvanie sprav o prislusnych vysledkoch kontrol.

35. Na zaklade podkladov konstatujeme nasledovné:

v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré
upravuju pésobnost NKU SR, do jeho kontrolnej pdsobnosti
v tejto oblasti patria ,,... obce a VUC, pravnické osoby zriadené
obcami, pravnické osoby zriadené VUC, pravnické osoby
s majetkovou Ucastou obci a pravnické osoby s majetkovou
ucastou VUC...

na Slovensku existuje osem VUC, priblizne 2 891 obci
a 5 143 pravnickych os6b zriadenych obcami.

v roku 2009, boli celkové vydavky obci v sume 2 758 mil. EUR.
Dvadsat najvacsich obci predstavovalo 30 % tejto sumy a 75
najvacsich obci predstavovalo 50 % uvedenej sumy. Seststo
najmensich obci predstavovalo len jedno percento uvedenej
sumy.
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Pozicia kontroly vo VUC a obciach v rdmci SirSej
Struktury NKU SR

36. NKU SR je v zasade $truktUrovany v tematickych linidch a jeho
osem expozitur a 160 zamestnancov v tychto expozitirach ma
véeobecnu zodpovednost za kontrolu vo VUC a obciach, no tie?
sa zUcCastnuju a prispievaju ku kontrolam Cinnosti Statnej spravy.
K tejto situacii mame dve poznamky:

e po prvé, dana situacia nemusi umoznit rozvoj kontrolnych
skusenosti a odbornych vedomosti, ktoré sa tykaju oblasti,
predstavujuceho priblizne jednu stvrtinu Statneho rozpoctu;

e podruhé, existuje riziko, Ze rozhodnutia a stanoviskd kon-
trolérov NKU SR v tejto oblasti nie su konzistentné.

37.V suvislosti s uvedenym konstatovanim odporucame:

Odporucanie 6: Po zohladneni objemu a délezitosti verejnych vy-
davkov na Grovni obci a VUC na Slovensku je ddleZité ¢o najlepsie
vyuZit vyhody, ktoré ponuka organizaéna $truktira NKU SR. Ked'
zvazime dlhodoby vyvoj NKU SR, odpori¢ame nasledovné:

e Uloha expozitlr v rdamci organizacnej Struktdry dradu by
mala byt posilnena na takd uroven, aby sa expozitury stali
rovnocennymi partnermi sekcii, t.j.: (a) mali by gestorovat
niektoré celoplosné kontroly, (b) mali by si budovat vlastnu
poziciu tak, aby sa stali odborne zodpovednymi za vyznamné
prierezové témy, ktoré nie su pokryté sekciami.

e tym, Ze budu gestorovat naro¢né celoplosné kontrolné akcie,
budl expozitiry nutené budovat silnejsie odborné timy
a hladat si vlastné tematické oblasti pdsobenia. Aj ked' to
mozno bude na zadiatku trochu tazké a riskantné pre sekcie
avedenie NKU SR. Po tejto zaciato¢nej faze, ktord je prirodzenou
stcastou procesu rozvoja, ziska NKU SR $ancu stat sa vie-
strannejSou a konkurencieschopnejsou institlciou verejnej
spravy a bude poskytovat viac prileZitosti pre odborny rozvoj
svojich zamestnancov.



Planovanie kontrolnej €&innosti zameranej na VUC a obce

38.

39.

40.

NKU SR planuje kontrolu VUC a obci ako jednu z €asti v ramci
celkovej kontrolnej ¢innosti. Kli¢ovymi dokumentmi v tomto
procese su:

e Koncepcia rozvoja NKU SR 2007 — 2012;

e Koncepcia realizacie kontrolnej ¢&innosti expozitdr NKU SR
od roku 2008;

e Trojro¢ny plan kontrolnej ¢innosti NKU SR na roky 2009 — 2011;
e Roény plan kontrolnej ¢innosti NKU SR.

Na zaklade tychto planovacich dokumentov sa v rdmci Peer
Review zistilo, e frekvencia, ktorou NKU SR bude kontrolovat
klti¢ové administrativne zlozky VUC a obci, bude nasledujuca:

e KazdyzVUCakaZdé krajské mesto by malo byt skontrolované
aspon raz v obdobi troch aZ Styroch rokov.

e Vramci 79 subjektov kategorizovanych ako okresné mest3,
skontroluje NKU SR dvadsat ro¢ne s cielom preverit vietky
okresné mesta vo Stvorro¢nom cykle.

e NKU SR m4 tie? za ciel skontrolovat kazdy rok priblizne 20
obci z celkového poctu priblizne 140, ktoré maju viac ako 3 000
obyvatelov. To znamena, 7e zdmerom NKU SR je skontrolovat
vSetky uvedené obce v sedemro¢nom cykle, ¢o koreSponduje
s dizkou funkéného obdobia predsedu a podpredsedov.

Suhrnne vzaté, celkovy pocet subjektov samospravy kontrolova-
nych NKU SR kaZdy rok je len o nie¢o vy3i ako tri percenta z ich
celkového poctu. Ak zoberieme do Uvahy celkovy rozpocet pride-
leny samosprave na Slovensku, NKU SR planuje skontrolovat kazdy
rok priblizne patnast percent. Aby bolo v kontexte uvedenych
skuto€nosti zrejmejsie, akym problémom NKU SR &eli, uvadzame,
Ze existuje takmer 2 900 subjektov samospravy na Slovensku, kto-
ré maju vydavky priblizne 2 758 mil. EUR, €o predstavuje takmer
Stvrtinu celkovych vydavkov verejnej spravy.
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41.V danom kontexte uvdadzame nasledujuce:

po prvé, v oblasti planovania kontrol NKU SR zameranych na
subjekty samospravy verime, Ze existuje priestor pre
posilnenie procesov, ktoré v siéasnosti NKU SR pouZiva, a to
zavedenim dodatocénych kritérii, predovsetkym vyznamnosti
rozpoctov jednotlivych subjektov, ako aj uréitého hodnotenia
rizika na jednej strane v suvislosti k jednotlivym subjektom,
a na strane druhej strane aj viac tematicky v suvislosti
k réznym aktivitdm a sluzbam, za ktoré su tieto subjekty
zodpovedné.

po druhé, uznavame, Ze ¢o sa tyka poZiadaviek, ktoré na
NKU SR prichddzaju, zdroje, ktoré by tak boli uréené na
kontrolu subjektov samosprdvy su teoreticky obrovské
a bolo by fyzicky nemozné (a nebolo by to ani vhodné), aby
sa NKU SR pokusal robit vietko a viade. TieZ sme si viimli,
7e NKU SR uZ vyznamne investoval do zdrojov pre svojich
osem expozitlr a pri pridelovani zdrojov na kontrolnu
¢innost na trovni samospravy musi NKU SR brat do Gvahy
svoje celkové zdroje, ktoré ma k dispozicii a mysliet pri tom
aj na potrebu plnenia svojich povinnosti, ktoré ma v suvislosti
s kontrolou statnej spravy na Slovensku. Napriek uvedenému,
a to z principu, mali by to byt potreby kontroly (uréené
faktormi ako riziko, vyznamnost a sulad s medzinarodnymi
Standardmi), ktoré by mali uréovat Groven zdrojov potrebnych
pre kontrolnd ¢innost v Specifickych sektoroch. Na zaklade
uvedeného verime, Ze existuje priestor na posudenie, ¢i by
NKU SR nemal doplnit svoje existujice zdroje (napriklad
najatim expertov alebo uzatvorenim zmliv na urcité aktivity)
s cielom naplnenia potreby kontroly.

po tretie, verime, 7e by tu mohol byt priestor, aby NKU SR
vylepsil svoje planovacie dokumenty tak, aby lepsie a pInsie
odrazali pracu, ktord NKU SR vykondva na trovni samosprav.

42.Na zaklade nasho preskiimania ¢innosti NKU SR na Grovni sa-
mospravy mame nasledujice odporucania:

Odporuéanie 7: NKU SR by mal zvaZit vylep3enie alebo roziirenie
kritérii, ktoré v sucasnosti pouziva na planovanie svojej kontrolnej
¢innosti v oblasti samospravy. Konkrétne by NKU SR mal zvazit dalsi
VyVoj pojmov vyznamnosti a rizika vo svojich kritériach planovania
kontrolnej ¢innosti.



Odporucanie 8: NKU SR by mal zvazit ako bude pokracovat v rozvoji
a zlepsSovani podkladov, ktoré pouziva na planovanie kontrolnej
¢innosti v oblasti samospravy formou implementacie postupov,
ktoré budu v plnom rozsahu zaznamenavat ramec a rozsah vyko-
nanej kontrolnej ¢innosti v tejto oblasti.

Odporuéanie 9: NKU SR by mal zvazit doplnenie zdrojov, ktoré ma
k dispozicii na kontrolu samospravy tak, aby zaistil pokrytie potreby
kontroly v tejto oblasti.

Realizacia vysledkov kontrolnej Cinnosti
v oblasti VUC a obci

43.Pocas vykonu Peer Review sme postrehli, ze NKU SR pouZiva
mnoZstvo mechanizmov s cielom upozornit na vysledky kon-
troly v oblasti samosprav. Medzi hlavné patri:

e publikovanie informacii o spravach (nie celych protokoloch)
na webovom sidle NKU SR a v Spravodajcovi, ktory takisto
moze byt stiahnuty z webového sidla NKU SR;

e vyuZivanie ro€nej spravy o vysledkoch kontrolnej ¢innosti
na informovanie poslancov Narodnej rady, VUC, obci ainych
miestnych organizacii o pocte kontrolnych aktivit usku-
to¢nenych NKU SR, ako aj o hlavnych zisteniach a zaveroch
vyplyvajucich z tychto ¢innosti.

44.\erime, 7e existuje redlna prileZitost, aby NKU SR zlepsil vplyv
kontrol na Urovni samosprav. V podstate by to znamenalo
spracovanie klti¢ovych poznatkov z prace NKU SR a odovzdanie
tychto poznatkov ostatnym subjektom samospravy, o moze
poméct tymto subjektom zlepsit hospodarenie s ich financ-
nymi prostriedkami a zabezpedit vacsi vplyv na sluzby, ktoré
poskytuju. V sulade s Koncepciou rozvoja NKU SR mame na
mysli mechanizmy ako seminare, konferencie a pod.

45. Na zéklade naého hodnotenia spdsobu, akym NKU SR predklada
vysledky kontrol samosprdv, odporicame nasledovné:

Odporucanie 10: S cielom zlepsit vykonnost samospravy by
NKU SR mal zvazit pouzivanie takych metdd, akymi st seminare
a konferencie, na vysvetlenie hlavnych zisteni a zaverov, vyplyva-
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jucich z kontrolnej ¢innosti NKU SR a na poskytnutie rad/nazorov
0 sposobe, ktorym samospravy mozu lepsie a efektivnejsie vyuzit
existujuce zdroje.

V.

Zistenia Peer Review: Hodnotenie kvality

kontrolnej ¢innosti

46.Klic¢ovou ulohou timu Peer Review bolo preverit procesy
a postupy, ktoré NKU SR pouziva na hodnotenie kvality svojej
kontrolnej ¢innosti. Aby sme uviedli nasu pracu do kontextu,
uvadzame nasledujuce:

NKU SR zaviedol nové postupy hodnotenia kvality v jani 2010.
Tim Peer Review teda mal moZnost hodnotit procesy, ktoré
NKU SR zaviedol, no z ¢asovych dévodov sme nemobhli vidiet
vysledky tychto procesov v ramci kompletného kontrolného
cyklu. Napriek tomu tim Peer Review dospel k zaveru, Ze
NKU SR ide spravnym smerom.

postupy NKU SR v oblasti hodnotenia kvality kontrolnej
¢innosti sU upravené v smernici ¢. 3/2010. Ustanovenia
smernice su velmi detailné a jasne vymedzuju kroky, ktoré
maju byt uskutocnené v réznych etapach procesu kontroly.

v postupoch hodnotenia kvality NKU SR st dva prvky: prie-
beZné hodnotenie, ktoré sa realizuje pocas vykonu kontroly,
a nasledné hodnotenie, ktoré, ako jeho oznacenie napoved3,
je uskutocnené po ukonceni kontroly.

zodpovednost za priebezné hodnotenie je rozloZzené medzi
veduceho kontrolnej skupiny, ktory zodpoveda za urditu
kontrolnu aktivitu, a prislusného generdlneho riaditela
sekcie alebo riaditela expozitury. Vysledky réznych etdp
tohto procesu hodnotenia kvality su plne zaznamendvané.

za nasledné hodnotenie kvality je zodpovedny odbor me-
todiky, planovania a analyz. Aj vysledky tychto hodnoteni
su plne zaznamendvané.

zamerom NKU SR je vyuZit material vytvoreny uvedenymi
procesmi na vypracovanie dvoch sprav — jedna sumarizuje
vysledky réznych hodnoteni kvality a druhd, na vSeobecnejsej
Urovni, sa zameria na celkovu dosiahnutu kvalitu kontrol.



47.K tomuto postupu mame nasledujuce komentare:

po prvé, tim Peer Review s poteSenim konStatoval, Ze pri
tvorbe postupov hodnotenia kvality kontroly NKU SR vyhovel
Standardom INTOSAI a tiez postupoval v sulade s priruc¢kami
EUROSAL.

ako je uvedené v predchadzajucich ¢astiach spravy Peer Review,
rozsah kontrolnej ¢innosti NKU SR a rozdelenie zodpovednosti
za tuto ¢innost medzi sekcie NKU SR a jeho osem expozitur
znamena3, Ze je nevyhnutné mat silné, dobre riadené procesy
na zabezpecenie konzistencie v kontrolnych nazoroch a zaveroch.
Dodavame, Ze efektivne postupy hodnotenia kvality budu hrat
kl'd€ovu ulohu pri vSeobecnom zvySovani profesionality
NKU SR a jeho prace.

pri vyvoji postupov hodnotenia kvality kontroly si NKU SR
uvedomuje, Ze iné externé subjekty a organizacie mozu tiez
poskytnut svoj pohlad na kvalitu jeho prace, predovsetkym
jej vplyvov. Medzi tieto externé organizacie patria subjekty,
ktoré NKU SR kontroluje, ako aj Narodna rada, média a verejnost,
akademické institucie, auditori sukromného sektora a iné
najvyssie kontrolné institucie. Tim Peer Review podporuje
kolegov z NKU SR, ktori rozvijaju tieto vztahy s inymi externymi
organizaciami, aby pokracovali v tejto snahe s kone¢nym
cielom implementovat prvok externého hodnotenia kvality
kontrolnej ¢innosti NKU SR, ako aj implementovat externu
spatnu vazbu modelu Common Assessment Framework (CAF).

tim Peer Review sa tie7 nazdava, e NKU SR by mohol t¢inne
doplnit svoje postupy hodnotenia kvality formou rozvoja
mechanizmov na identifikdciu a meranie vplyvu prace
NKU SR. Mohlo by to zahffiat kvantitativne ukazovatele,
napriklad ukazovatele dosiahnutych Uspor alebo zistenych
a napravenych chyb. Mohlo by sa to rozsirit aj na kvalitativne
ukazovatele, napriklad ukazovatele zlepsenia hospodarenia
s finan¢nymi prostriedkami v kontrolovanych subjektoch,
ako aj zlepsSenia ich vykonnosti.

na zaver tim Peer Review konstatoval, Ze v kontexte kvality
kontroly bolo potrebné zohladnit aj zaleZitosti ako odborné
vzdelavanie, ktoré zamestnanci ziskavaju, ako aj kvalitu
zdrojov a infrastruktury, ktoré NKU SR méa na plnenie svojich
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uloh na potrebnej odbornej Urovni. Toto je bod, ku ktorému
sa vratime pri posudzovani funkcie fudskych zdrojov NKU SR.

48. Na zaklade posudenia postupov NKU SR pri hodnoteni kvality
kontrolnej ¢innosti, mame nasledovné odporucania:

Odporucanie 11: NKU SR by mal zvazit rozvoj vztahov s externymi
organizaciami s cielom vo vhodnom ¢ase zaviest urcitt formu pra-
videlného externého hodnotenia kvality kontrolnej ¢innosti.

Odportéanie 12: Popri medialnej analyze, ktord NKU SR vykonava
dvakrat ro¢ne, by mal zvazit vyvoj mechanizmov na meranie vplyvu
svojej prace (ako v kvantitativnom, tak aj kvalitativnom vyjadreni) na
doplnenie vlastnych postupov hodnotenia kvality kontrolnej ¢innosti.

Odporucanie 13: Vedenie NKU SR by malo neustdle podporovat
a sledovat implementaciu novo zavedenych metodickych pokynov,
metodiky a mechanizmov kontroly kvality, ako aj ich udrzatelnost.



VL.

Zistenia Peer Review: Ludské zdroje

49.V zmysle poziadaviek vyplyvajucich zMemoranda o spolupraci
o Peer Review sme hodnotili Koncepciu rozvoja NKU SR vo
vztahu k fudskym zdrojom. Zamerali sme sa na dva aspekty:

ako efektivne podporuje sucasna stratégia rozvoja ludskych
zdrojov celkové strategické ciele rozvoja NKU SR; a

ako efektivne je stratégia rozvoja ludskych zdrojov reali-
zovana, predovsetkym vo vztahu k prijimaniu, odmerovaniu,
vzdeldvaniu a rozvoju zamestnancov.

50. Zo zakladnych informacii madme nasledujice poznatky:

zamestnanci NKU SR su $tatni zamestnanci a $tatnozamest-
nanecké vztahy st upravené zakonom o statnej sluzbe. Zakon
o NKU SR stanovuje zakladné platové triedy zamestnancov
vratane ich vysky, tychto je sedem. Platové triedy su po
rovnatelné s inymi platovymi triedami statnych zamestnancov,
ktori plnia ulohy pri vykonavani Statnych zalezitosti, a vyssie
ako u ostatnych §tatnych zamestnancov. NKU SR ma moznost
prijimat a prepustat svojich zamestnancov a méze urdit, ak
je to vhodné, dalSie kritéria pri vybere a profesiondlnom
rozvoji svojich zamestnancov. NKU SR ma tieZ isté moznosti,
v rdmci ktorych rozhoduje o platoch svojich zamestnancov,
ale vSeobecne zavazné pravne predpisy upravuju stropy
jednotlivych poloziek funkéného platu.

v ¢ase nasho hodnotenia mal NKU SR 314 zamestnancov
—desat percentny narast za uplynulé tri roky. V tomto obdobi
sa rozpocet NKU SR zvysil, avéak v rokoch 2009 a 2010 mu
bol krateny rozpocet, ¢o Urad riesil optimalizaciou nakladov
na administrativne ¢innosti.

fluktuacia zamestnancov bola priblizne na urovni desat
percent roéne a NKU SR prijima v priemere tridsat aZ $tyridsat
novych zamestnancov ro¢ne. VVyberové konania sa realizuju
v stilade so zakonom o §tatnej sluzbe, NKU SR viak obvykle
stanovuje aj vlastné kritéria na hodnotenie kandidatov.

¢o sa tyka odmenovania, zakladné platy zamestnancov
NKU SR st definované v zakone o NKU SR. Popritom NKU SR
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vyplaca dalSie priplatky, ktoré odrazaju napriklad riadiace
povinnosti a skisenosti a ktoré mozu zvysit zakladny plat
a7 o styridsat percent. Vimli sme si, 7e NKU SR prehodnocoval
svoj systém odmeniovania, ale v ¢ase nasho hodnotenia
eSte neboli schvalené Ziadne nové vnutorné predpisy.

vzdeldvanie a rozvoj zamestnancov patri medzi kfucové
strategické priority NKU SR. V si€asnosti na NKU SR prebiehaju
tri typy Skoliacich programov: vzdeldvanie pre novoprijatych
zamestnancov, priebezné odborné vzdelavanie a trojro¢ny
vzdelavaci projekt financovany z fondov EU, zamerany na
zlepSenie zru¢nosti a odbornych vedomosti. V zmysle zdkona
by mal kazdy Statny zamestnanec na Slovensku absolvovat
aspon pat dni vzdelavania za rok. V ramci NKU SR, vdaka
jeho projektu financovanému zo zdrojov EU, sa v roku 2010
mnozstvo ¢asu straveného vzdelavanim strojndsobilo a po-
hybovalo sa priblizne na urovni 29 pracovnych dni na osobu.

NKU SR rozdeluje zodpovednost za riadenie a rozvoj ludskych
zdrojov medzi dva organizacné Utvary. Je to Osobny Urad,
ktory pozostava zo Styroch zamestnancov a je priamo
podriadeny predsedovi NKU SR. Osobny trad zodpoveda
za rad ¢innosti, vratane prijimania zamestnancov, evidenciu
a archivaciu osobnych spisov, vztahy s odborovou organi-
zaciou a ma na starosti aj agendu pri odchode zamestnancov.
Sekcia stratégie NKU SR je zodpovednd za vzdeldvanie
a rozvoj zamestnancov, ¢o odraza strategicky vyznam, ktory
NKU SR kladie na oblast vzdeldvania.

51. Na zaklade tychto informacii sme dospeli k niekolkym poznat-
kom:

po prvé, zistili sme, Ze pocas poslednych priblizne pat rokov
sa NKU SR vyvijal a dozrel ako organizdcia a Ze v sii¢asnosti
je eSte profesionalnejSou organizaciou. Ako uvadzame v sprave,
NKU SR sa zaoberat niektorymi vyznamnymi problémami,
ked musel riesit napriklad poZiadavky v oblasti kontroly
fondov EU a popri tom zdroven rozsirit svoje pravomoci aj
na kontrolu samosprav. Vedenie NKU SR si uvedomuje po
trebu zvySovania kvality kontroly a lepsej efektivity v organizacii
prace. V stlade s uvedenym je v Koncepcii rozvoja NKU SR
kladeny doraz na rozvoj ludskych zdrojov. To znamena prijatie
opatreni s cielom zlepSenia vzdeldvania zamestnancov
NKU SR a zvy$enia profesionality a odbornej kvalifikacie



organizdcie ako celku. Je zrejmé, Ze to vsetko bolo nevyhnutné
uskutoénit pre kontinualny rozvoj NKU SR a tim Peer Review
oceriuje pozitivne kroky, ktoré NKU SR vykonal.

po druhé, ako NKU SR napreduje, vyzvou pre organizaciu
bude zachovat udrzatelnost zlepsovania kvality kontrolnej
¢innosti cestou rozvoja ludskych zdrojov, v nadvaznosti na
to, ¢o uz urad vykonal. V tejto oblasti by sme zdoraznili
nasledovné kltcové zalezitosti:

- pri realizacii odborného vzdelavania a rozvoja [udskych
[udskych zdrojov v buducnosti vidime potrebu lepsie
definovat a nastavit otazku, ¢o NKU SR ocakava od
svojich kontroldérov a veducich zamestnancoy, t.j. aké
odborné zrucnosti a schopnosti oc¢akava, ze budud mat;

- tento typ zmyslania je potrebny aj pri dalSom kroku,
ktory NKU SR realizuje vo vztahu k hodnoteniu potrieb
vzdeldvania;

- v sucasnosti na NKU SR nie je sucastou vzdelavania
a rozvoja ludskych zdrojov externa odborna kvalifikacia
(certifikacia). Verime, Ze potencialne by bolo vyznamnym
prinosom pre NKU SR, ak by bol schopny zaviest pre
svojich kontroldrov urcitu formu nezavislej odbornej
kvalifikacie (certifikacie);

- na to, aby NKU SR posilnil kroky, ktoré realizuje s ciefom
zvysit kvalitu svojej kontrolnej ¢innosti, by mohol zaviest
systematickejSie opatrenia v oblasti odmenovania vykon-
nosti jednotlivych zamestnancov. Tu je mozZné brat do
Gvahy vlastné vnutorné hodnotenia kvality a zahrnut do nich
mozno aj urcitd formu pravidelnej Struktirovanej spatnej
vazby od veducich zamestnancov, v ktorej by informovali
o vykonnosti jednotlivcov a tak by poskytli podklad pre
rozhodnutia o zvyseni platov a priplatkov;

- na posilnenie iniciativ tohto druhu, ktoré sa mozno
NKU SR rozhodne realizovat, bude doleZité vytvorit
akény plan pre Osobny urad, ktory jasne stanovi svoje
priority a ciele.
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52.Tim Peer Review na zaklade uvedenych skutocnosti navrhuje
nasledujice odporucania v suvislosti s budicim rozvojom fun-
govania [udskych zdrojov na NKU SR:

Odporuéanie 14: NKU SR by mal zvazit vytvorenie akéného planu
pre svoj Osobny urad. Plan bude zamerany na rdmec, priority a cie-
le ¢innosti Osobného uradu, ktoré bude potrebovat na realizaciu
buddcich iniciativ/uloh s cielom zlepSovania odbornych zru¢nosti
a schopnosti kontrolérov NKU SR.

Odporucanie 15: Ako sucast pokracujuceho Usilia s cielom zvysit
kvalitu svojej kontrolnej ¢innosti by NKU SR mal zvazit definovanie
a nastavenie odbornych zru¢nosti a schopnosti, ktoré oc¢akava, Ze
kontroldri a veduci zamestnanci budd mat. Sem mozno zahrnit zhod-
notenie moznosti, ktoré NKU SR md pri zavedeni uritého druhu ne-
zavislej odbornej kvalifikacie (certifikacie) pre svojich kontrolérov.

Odporucanie 16: Na posilnenie krokov, ktoré boli vykonané s cielom
zvysit kvalitu kontrolnej ¢innosti, by NKU SR mohol zvazit zavedenie
systematickejSich opatreni na odmenovanie vykonnosti zamestnan-
cov a odzrkadlit tak vlastné vnatorné hodnotenia kvality.

r




VII.

Zistenia Peer Review: Komunikacia

a vztahy s verejnostou

53.V zmysle poziadaviek vyplyvajucich z Memoranda o spolupraci
o Peer Review sme hodnotili stav Koncepcie rozvoja NKU SR
vo vztahu k fungovaniu komunikacie a vztahov s verejnostou.
Zamerali sme sa na dva aspekty:

ako efektivne podporuje ¢innost odboru komunikacie a styku
s verejnostou (dalej len ,,OKSV*“) celkové strategické ciele
rozvoja NKU SR;

hodnotenie organizacnej Struktury OKSV a vztahov s vedenim;
hodnotenie vnutornej komunikacie OKSV; a

akym sp6sobom by sa mohla rozvijat praca OKSV, aby
podporila ciele NKU SR a bola prinosom pre organizaciu
ako celok.

54.V priebehu hodnotenia ¢innosti a iniciativ NKU SR v tejto oblasti
sme dospeli k nasledujucim poznatkom:

¢innosti organizacie v oblasti komunikacie a vztahov s ve-
rejnostou su vykonavané v ramci jasného pravneho systému.
Tento zahfia vSeobecne zavazné pravne predpisy upravujuce
postavenie NKU SR, ako aj iné vieobecne zavazné pravne
predpisy upravujuce napriklad slobodny pristup k informa-
ciam a eticky kddex pristupu k tla¢i a médiam.

OKSV na NKU SR mé troch zamestnancov. Odbor sa zodpoveda
predsedovi NKU SR a jeho pozicia v rdmci organizacie odraza
vyznam, ktory NKU SR kladie na udrZanie dévery verejnosti
a posilnenie zavazku NKU SR byt otvorenou, transparentnou
instituciou.

doleZitost, ktord NKU SR priklada fungovaniu komunikacie
a vztahov s verejnostou je jasna a NKU SR kladie déraz na
tieto aktivity aj vo svojej koncepcii rozvoja.

z funkéného hladiska je praca OKSV uzko spojena s pra-
covnym programom zvysnej asti organizacie. Odbor prispieva
do procesu kontrolnej Cinnosti a ma priamy kontakt s 6smymi
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expozitirami a ich riaditelmi, ¢o zabezpecuje harmonizovany
tok informdcii a konzistentnost prace.

OKSV je zodpovedny za organizaciu a riadenie vSetkych
kontaktov s médiami. Zahfna to informovanie a rozhovory
s novindrmi, ako aj formalnejsie vopred pripravené tlacové
konferencie. Zaroven odbor organizuje priamy kontakt s ve-
rejnostou, napriklad formou dni otvorenych dveri pre
verejnost a prezentaciu pdsobnosti a prace NKU SR cestou
propagacnych materialov, ako aj cez svoje webové sidlo.

pocas nasho hodnotenia v rdmci Peer Review priamo na
urade bol klti¢ovou tlohou OKSV rozvoj a zlepSenie webového
sidla NKU SR. Nové webové sidlo predstavuje vyznamné
zlepSenie v externej komunikacii iradu —obsah bol vylepseny
a zlepsila sa aj multimedialna stranka — jej architektura
a vizudlna zrozumitelnost.

OKSV je tiez zodpovedny za vnutornu komunikaciu, ktoru
vykondva mnohymi sp6sobmi, a to formou intranetu, vy-
davanim Kontroldra a Spravodajcu. Je zrejmé, Ze tato oblast
sa podstatne zlepsila.

vSimli sme si vplyv, ktory mali aktivity OKSV. Tento vplyv
sa odrazal v narastajucom zaujme a prispevkoch v médiach
o praci NKU SR. Taktiez zamestnanci NKU SR dali najavo
svoju spokojnost s pracou odboru.

55.Tim Peer Review po zohladneni vSetkych uvedenych skutoc-
nosti dospel k zaveru, Ze OKSV vykonava svoje povinnosti na
dobrej profesiondlnej Urovni. Odbor bol Uspesny pri zvySovani
véeobecného povedomia o délezitosti prace NKU SR. Celkove
sme konStatovali, Ze na strategickej a vyvojovej Urovni vedenie
NKU SR venovalo tejto funkcii naleZitu pozornost.

56. Avsak aj v tejto oblasti mame niekolko postrehov:

v naSich odporucaniach pri inych oblastiach ¢innosti
NKU SR, ktoré boli predmetom Peer Review, sme identifikovali
moznosti pre NKU SR formulovat jasnejSie a vystiznejsie
zadvery a stanoviska, ktoré ziskava pri vykone svojej kon-
trolnej ¢innosti. Jednou z vyhod, ktoré by to prinieslo, by
bola podpora a posilnenie snahy OKSV pri komunikacii
s médiami a SirSou verejnostou tym, Ze odbor dostane



jednoduchu, dobre formulovanu spravu, resp. myslienku,
ktord ma zverejnit.

e s tymto suvisi aj doleZitost konzistentnosti tejto spravy,
resp. myslienky, ktord je formulovana zo zdverov prace
NKU SR. A opat, Usilie OKSV bude este efektivnejsie, ak
dostane konzistentnu spravu, resp. myslienku, ktord ma
zverejnit.

e nakoniec verime, ze NKU SR by mohol robit viac na trovni
samosprav s cieflom zverejiiovat zistenia svojej prace
vietkym tym, ktori vysledky prace NKU SR vyuZivaju. Verime,
7e NKU SR moze zlepsit svoju poziciu tym, e svoje jedine¢né
postavenie vyuZije na identifikdciu a zverejiiovanie dobrej
praxe s ciefom zvySenia kvality verejnej spravy a podpory
lepSieho financného hospodarenia na vSetkych dUrovniach
na Slovensku.

57.Na zaklade uvedenych skuto¢nosti navrhujeme nasledovné
odporucania:

Odporucanie 17: S ciefom posilnit komunikaciu s médiami a SirSou
verejnostou by NKU SR mal zvaZit, ako ¢o najlepsie formulovat
zavery, ktoré ziskava pri vykone svojej kontrolnej ¢innosti tak, aby
boli jasnejsSie a vystiznejsie.

Odporucanie 18: NKU SR by mal zvézit, ¢o viac by mohol robit na
urovni samospravy v oblasti zverejfiovania zisteni svojej prace tym,
ktori vysledky prace NKU SR vyuZivaju s ciefom zvy$enia kvality
verejnej spravy a podpory lepsieho finan¢ného hospodarenia na
vsetkych urovniach po celom Slovensku.
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VIIl. Zavery: Reagovanie na buduce problémy

58.

59.

Na zdklade zisteni hodnotenia dospel tim Peer Review k za-
veru, e NKU SR reagoval Géinne na problémy, ktoré riesil
v poslednych rokoch, zvySenim kvality a odbornosti svojej prace,
zvySenim vplyvu svojej prace formou lepSieho spristupnenia
vysledkov svojej kontrolnej Cinnosti tym, ktori ich vyuzivaju,
a zlepsenim infrastruktury svojej organizacie s ciefom zvysit
vlastnd vykonnost. Odraza sa to v Koncepcii rozvoja NKU SR.
NKU SR sa tak ako vietky ostatné rozvinuté NKI snazi byt mo-
dernou instituciou 21. storocia, ktorej praca je vyznamna na
jednej strane v ramci jej vlastnych prdvomoci a postavenia
na Slovensku, ale na druhej strane je tiez kladne hodnotena
jej partnermi, vyznamna v kontexte EU a aktivne prispieva do
medzinarodného spolocenstva NKI.

Vzhladom na uvedené skuto¢nosti sme identifikovali niekolko
oblasti, o ktorych sme presvedéenti, ze by im NKU SR mal veno-
vat pozornost pri navrhu svojho strategického smerovania a pri
priprave dalSej fazy rozvoja pocnuc rokom 2012. Zamer, ktory
sledujeme, je umoznit NKU SR identifikovat mozZné problémy;,
ktoré lezia nielen pred NKU SR, ale aj pred $ir$im spolo¢enstvom
NKI a reagovat na ne.

e Podporujeme a schvalujeme snahu NKU SR podavat ambi-
ciozne vysledné materidly z kontrolnej ¢innosti, ktoré sa
tykaju dolezitychzaleZitosti Slovenska a ktoré si venované
témam strategického vyznamu. To tiez znamena usilie
o zlepSenie vplyvu, Ucinnosti a relevantnosti vystupov
NKU SR. Na to je potrebné, aby NKU SR zaviedol procesy,
ktoré mu pomo6zu pochopit potreby a ocakavania tych,
ktori vyuzivaju vysledky jeho prace. Znamena to tiez, aby
NKU SR bol otvoreny externému hodnoteniu svojich vystupov,
¢o bude mat dopad na spdsob, ktorym Urad vytvara opatrenia
na zabezpecenie kvality, a vSeobecnejSie aj na spo6sob,
ktorym urad pokracuje v hladani sp6sobu zavedenia kvality
do prace na vSetkych drovniach.

e Nazdavame sa, Ze NKU SR potrebuje venovat nadalej pozornost
budicemu rozvoju siete expozitur v zaujme prehlbovania
spoluprace a vymeny skusenosti s kontrolnymi sekciami.
Usilie v tejto oblasti by malo byt vyvijané na dvoch Grovniach:



po prvé, predist riziku, Ze jednotlivé expozitury by sa mohli
stat izolovanymi od technického a odborného vyvoja v ramci
Sirsej organizacie a po druhé, plne vyuZit vSetky moznosti
expozitur s cielom maximalizovat ich prinos pre pracu
NKU SR.

Na podporu tychto krokov pri posilfiovani institucie si musi
NKU SR zabezpectit, aby mal vetky informécie, ktoré potrebuije
o vyuZivani zdrojov, aby bolo mozné zabezpedit zvysenie
efektivnosti a zaistit, aby dostupné zdroje NKU SR boli vyuzité
¢o najefektivnejsie.

NKI vacsinou monitoruje rozsah, v akom su jej ¢innosti
(vysledky kontroly a suvisiace zdvery a odporucania) brané do
Uvahy zo strany parlamentu, vlady a inych ustrednych
organov Statnej sprdvy, ako aj zo strany verejnosti. Ak bude
Koncepcia rozvoja NKU SR klast vac¢si déraz na potrebu
takéhoto monitorovania, pomoze to.

Na zéver sme presvedéeni, 7e je doleZité, aby si NKU SR
uvedomil mozné medzery v rdmci zodpovednosti subjektov
na Slovensku a aby bol schopny reagovat rychlo a primerane
na zmeny v prostredi, v ktorom funguje a ktoré mozu mat
vplyv na meniace sa pozZiadavky na podavanie sprav a zod-
povednost subjektov v rdmci Slovenska a tiez aj medzinarodne.
Vyuzitim najlepSej praxe stanovenej medzinarodne by
NKU SR mal preskimat a potom zhodnotit cely systém zod-
povednosti subjektov na Slovensku s ciefom urcit, aké medzery
v tomto systéme moZu existovat a tam, kde je to vhodné,
zvazit, ako by praca NKU SR mohla reagovat, resp. akym
smerom by sa mohla uberat, aby vyplnila tieto medzery.
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Priloha 1: Rozsah ¢innosti NKU SR

A. Rozsah ¢innosti NKU SR v zmysle zdkona upravujtceho ¢innost
NKU SR umozriuje Gradu kontrolovat hospodarenie s:

prostriedkami rozpoctov, ktoré podla zakona schvaluje
Nérodna rada alebo vlada;

majetkom, majetkovymi pravami, finan¢nymi prostriedkami,
zdvazkami a pohladavkami statu, verejnopravnych institucii,
Fondu narodného majetku, obci, vyssich tzemnych celkov,
pravnickych os6b s majetkovou tcéastou statu, pravnickych
0s0b s majetkovou Ucastou verejnopravnych institucii, prav-
nickych osdéb s majetkovou uc¢astou Fondu narodného
majetku, pravnickych oséb s majetkovou Gcéastou obci, prav-
nickych 0s6b s majetkovou ucastou vyssich tzemnych celkov,
pravnickych osob zriadenych obcami alebo pravnickych
0s0b zriadenych vyssimi Uzemnymi celkami;

majetkom, majetkovymi pravami, finanénymi prostriedkami
a pohladavkami, ktoré sa poskytli SR, pravnickym osobam
alebo fyzickym osobam v rdmci rozvojovych programov
alebo z inych obdobnych dévodov zo zahranicia;

majetkom, majetkovymi pravami, finan¢nymi prostriedkami,
pohladdvkami a zavazkami, za ktoré SR prevzala zaruku;

majetkom, majetkovymi pravami, finanénymi prostriedkami,
pohladdvkami a zavazkami pravnickych oséb vykondvajucich
¢innosti vo verejnom zaujme;

spOsob vyrubovania a vymahania dani, ciel, odvodov, po
platkov a pokut, ktoré su prijmom Statneho rozpoctu republiky,
rozpoctov obci a rozpoctov vyssich Uzemnych celkov;

vykon a uplatfiovanie prdv a dodrZiavanie povinnosti vy-
plyvajucich z financ¢no-ekonomickych vztahov vznikajucich
pri hospodareni s prostriedkami statneho rozpoctu;

prostriedky Eurépskych spolocenstiev a iné prostriedky zo
zahranicia poskytnuté na financovanie projektov na zaklade
medzinarodnych zmluv sa tieZ povazuju za prostriedky
statneho rozpoctu.



B. V zmysle zakona upravujlceho ¢innost NKU SR sa pdsobnost
NKU SR na narodnej trovni vztahuje na nasledovné subjekty:

vlada, ministerstva a ostatné Ustredné organy statnej spravy
aorganyim podriadené, statne organy, ako aj pravnické osoby,
ku ktorym vykondvaju funkciu zakladatela alebo zriadovatela
Ustredné orgdny Statnej spravy alebo iné statne organy,

obce a vysSie Uzemné celky, pravnické osoby zriadené
obcami, pravnické osoby zriadené vyssimi Uzemnymi celkami,
pravnické osoby s majetkovou Ucastou obci a pravnické
osoby s majetkovou Ucastou vyssich uzemnych celkov;

Statne ucelové fondy, verejnoprdvne institlcie zriadené
zdkonom, pravnické osoby, v ktorych maju majetkovu Gcéast
verejnopravne institucie, pravnické osoby s majetkovou
udastou Statu;

Fond narodného majetku, pravnické osoby s charakterom
prirodzeného monopolu s majetkovou ucastou Fondu
narodného majetku prevysujucou 34%, iné pravnické osoby
s majetkovou Ucastou Fondu narodného majetku Slovenskej
republiky najmenej 50%;

fyzické osoby a pravnické osoby.

Zdroj: Zakon o NKU SR.
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Priloha 2: Odporucania

Zoznam odporucani vypracovanych timom Peer Review a uvedenych
v sprave o Peer Review

Pre planovanie kontrolnej ¢innosti v oblasti Statnej spravy

Odporucanie 1: NKU SR by mal zvazit dalsi postup, ako bude po-
kracovat v planovani svojej kontrolnej ¢innosti a ako tento proces
zlepsit. Konkrétne odporicame, aby NKU SR zvaZil, ako ¢o najlepsie
zlepsit a posilnit metodiku hodnotenia rizik a vyznamnosti. Dalej
odporucame, aby sa proces planovania kontrolnej ¢innosti NKU SR
explicitnejSie zaoberal kontrolnym pokrytim a jasnejsie zohladnil
mozné dopady jednotlivych kontrolnych aktivit.

Pre vykon kontrolnej ¢innosti v oblasti Statnej spravy

Odporuéanie 2: NKU SR by mal zvazit definovanie celkového stra-
tegického zameru svojej kontrolnej ¢innosti a brat ho do tUvahy pri
planovani a realizacii vysledkov kontroly.

Odporucanie 3: NKU SR by mal zvazit rozsah a prinos ¢astejsieho
pouZzivania externého poradenstva a odbornych posudkov na po-
silnenie a zlepsenie kontrolnych Cinnosti. Sme si vSak vedomi, Ze
to bude zavisiet od ziskania dostato¢ného rozpoctu, o moze byt
tazké najma v obdobi rozpoctovych skrtov.

Odporucanie 4: Na ulahcenie rozsirenia vykonnostnej kontroly
a jej vykonnej schopnosti by NKU SR mal zvaZit dalsie posilnenie
zru¢nosti zamestnancov vykonavajucich vykonnostnu kontrolu,
ako aj dalsi rozvoj a posilnenie metodiky vykonnostnej kontroly
s ciefom napomact rozsireniu vykonu kontroly vykonnosti a schop-
nosti vykonavat tieto kontroly. NKU SR by mal tie? zvaZit vyuZitie
SirSieho suboru metdd vykonnostnej kontroly, ktory by obsahoval
nové zrucnosti.

Pre realizaciu vysledkov kontrolnej ¢innosti NKU SR v oblasti $tatnej
spravy

Odporucanie 5: V zaujme zvySenia vplyvu zverejiiovanych sprav
by NKU SR mal zvazit zlep3enie prezentdcie vystupnych materidlov
tak, aby boli jasnejsSie ich klucové zavery.

.....

Pre poziciu kontroly vo VUC a obciach v ramci &irej $truktury
NKU SR



Odporucanie 6: Po zohladneni objemu a délezitosti verejnych vy-
davkov na Urovni obci a VUC na Slovensku je délezité ¢o najlepsie
vyuZit vyhody, ktoré pontka organizaéna $truktdra NKU SR. Ked'
zvazime dlhodoby vyvoj NKU SR, odporti¢ame nasledovné:

e Uloha expozitur v rdmci organizacnej Struktury Uradu by
mala byt posilnena na takd Uroven, aby sa expozitury stali
rovhnocennymi partnermi sekcii, t.j.: (a) mali by gestorovat
niektoré celoplosné kontroly, (b) mali by si budovat vlastnu
poziciu tak, aby sa stali odborne zodpovednymi za vyznamné
prierezové témy, ktoré nie su pokryté sekciami.

e tym, Ze budu gestorovat narocné celoplosné kontrolné
akcie, budu expozitury nutené budovat silnejsie odborné
timy a hladat si vlastné tematické oblasti posobenia. Aj
ked to mozno bude na zaciatku trochu tazké a riskantné
pre sekcie a vedenie NKU SR. Po tejto za&iatoénej faze, ktora
je prirodzenou sti¢astou procesu rozvoja ziska NKU SR $ancu
stat sa vSestrannejSou a konkurencieschopnejSou instittciou
verejnej spravy, vytvoriac viac prileZitosti pre odborny rozvoj
svojich zamestnancov.

Pre planovanie kontrolnej ¢éinnosti zameranej na VUC a obce

Odporuéanie 7: NKU SR by mal zvaZit vylep3enie alebo roziirenie
kritérii, ktoré v sucasnosti pouziva na planovanie svojej kontrolnej
¢innosti v oblasti samospravy. Konkrétne by NKU SR mal zvazit dalsi
VyVvoj pojmov vyznamnosti a rizika vo svojich kritériach planovania
kontrolnej ¢innosti.

Odporucanie 8: NKU SR by mal zvazit ako bude pokracovat v rozvoji
a zlepSovani podkladov, ktoré pouziva na planovanie kontrolnej
¢innosti v oblasti samospravy formou implementacie postupov,
ktoré budu v plnom rozsahu zaznamenavat ramec a rozsah vyko-
nanej kontrolnej ¢innosti v tejto oblasti.

Odporuéanie 9: NKU SR by mal zvazit doplnenie zdrojov, ktoré ma
k dispozicii na kontrolu samospravy tak, aby zaistil pokrytie potreby
kontroly v tejto oblasti.

Pre realizaciu vysledkov kontrolnej ¢innosti v oblasti VUC a obci
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Odporucanie 10: S cielom zlepsit vykonnost samospravy by
NKU SR mal zvazit pouzivanie takych metdd, akymi st seminare
a konferencie, na vysvetlenie hlavnych zisteni a zaverov, vyplyva-
jucich z kontrolnej ¢innosti NKU SR a na poskytnutie rad/nazorov
o0 spdsobe, ktorym samospravy mozu lepsie a efektivnejsie vyuzit
existujuce zdroje.

Pre hodnotenie kvality kontrolnej ¢&innosti NKU SR

Odporuéanie 11: NKU SR by mal zvaZit rozvoj vztahov s externymi
organizaciami s cielom vo vhodnom ¢ase zaviest urcitu formu pra-
videlného externého hodnotenia kvality kontrolnej ¢innosti.

Odporucéanie 12: Popri medidlnej analyze, ktord NKU SR vykondva
dvakrat rocne, by mal zvazit vyvoj mechanizmov na meranie vplyvu
svojej prace (ako v kvantitativnom, tak aj kvalitativnom vyjadreni)
na doplnenie vlastnych postupov hodnotenia kvality kontrolnej
¢innosti.

Odporucanie 13: Vedenie NKU SR by malo neustale podporovat
a sledovat implementaciu novo zavedenych metodickych pokynov,
metodiky a mechanizmov kontroly kvality, ako aj ich udrzatel-
nost.

Pre budici rozvoj funkcii l'udskych zdrojov

Odporucanie 14: NKU SR by mal zvazit vytvorenie akéného planu
pre svoj Osobny urad. Plan bude zamerany na rdmec, priority a cie-
le ¢innosti Osobného Uradu, ktoré bude potrebovat na realizaciu
buducich iniciativ/uloh s ciefom zlepSovania odbornych zru¢nosti
a schopnosti kontrolérov NKU SR.

Odporucanie 15: Ako sucast pokracujuceho usilia s cielom zvysit
kvalitu svojej kontrolnej ¢&innosti by NKU SR mal zvaZit definovanie
a nastavenie odbornych zru¢nosti a schopnosti, ktoré ocakava, Ze
kontroléri a veduci zamestnanci budi mat. Sem mozno zahrnat
zhodnotenie moznosti, ktoré NKU SR md pri zavedeni uréitého
druhu nezavislej odbornej kvalifikicie (certifikacie) pre svojich
kontrolorov.

Odporucanie 16: Na posilnenie krokov, ktoré boli vykonané s cielom
zvysit kvalitu kontrolnej €innosti, by NKU SR mohol zvazit zavedenie
systematickejsich opatreni na odmenovanie vykonnosti zamestnan-
cov a odzrkadlit tak vlastné vnatorné hodnotenia kvality.



Pre komunikaciu a vztahy s verejnostou

Odporucanie 17: S ciefom posilnit komunikaciu s médiami a SirSou
verejnostou by NKU SR mal zvazit, ako ¢o najlepsie formulovat
zavery, ktoré ziskava pri vykone svojej kontrolnej ¢innosti tak, aby
boli jasnejsie a vystiznejsie.

Odporucanie 18: NKU SR by mal zvazit, ¢o viac by mohol robit na
urovni samospravy v oblasti zverejfiovania zisteni svojej prace tym,
ktori vysledky prace NKU SR vyuZivaju s ciefom zvysenia kvality
verejnej spravy a podpory lepsSieho finanéného hospodarenia na
vSetkych Urovniach po celom Slovensku.
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