Portaly a systemy

v CVTI SR




Uéel kontrolnej akcie:

preverit funkénost a vyuzivanie Specialnych portalov a systémov CVTI SR v oblasti vyskumu
a vysokého Skolstva

Predmet kontrolnej akcie:

1. Analyza a financovanie vytvorenia a prevadzky portalov a systémov
2. Funkénost portalov a systémov

3. Vyuzivanie portalov a systémov

4. Zmluvné vztahy v IT oblasti

Kontrolovany subjekt:

Centrum vedecko- technlckych informacii SR - prispevkova organizacia MSVVaS SR, ktorej jednou
z cinnosti je budovat a prevadzkovat informacné systémy pre vyskum a vyvoj (§ 26 zakona
C. 172/2005 o organizacii statnej podpory vyskumu a vyvoja)
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Pre potreby kontroly boli vybrané:

CIP VWVI - Centralny informacny portal pre vyskum, vyvoj a inovacie
SK CRIS - Informacny systém pre oblast vedy a vyskumu
ISS CVTI SR - Integrovany systém sluzieb CVTI SR

Zakladné informacie o téme:

portaly/systémy sluzia na zabezpecenie podpornych sluzieb pre vedecku komunitu;

vznik CIP VVI a SK CRIS v zmysle zakona o organizacii statnej podpory vyskumu a vyvoja, ISS
CVTI na zaklade analytickej studie;

na existenciu (vznik a v pripade SK CRIS a ISS CVTI aj rozvoj funkcionalit bez KOMIS-u) bolo
v pripade CIP VVI v kontrolovanom obdobi spolu uhradenych cca 442 tis. eur, pri SK CRIS cca
452 tis. eura pri ISS CVTl cca 335tis. eur;

na zacCiatku existencie CIP VVI a SK CRIS boli zmluvy o poskytovani technickej podpory a servisu
(CIP VVI - cca 2 tis. eur, SK CRIS - cca 46,6 tis. eur), neskor servis vykonavalo CVTI. Servisna
podpora ISS CVTI sa rieSila zmluvou o modernizacii (18,8 tis. eur), neskér zmluvou o poskytovani
prevadzkovej podpory a udrzby (cca 15 tis. eur). V suCasnosti sa vykonava prostrednictvom
zakazky KOMIS.

NAJVYSS|I KONTROLNY URAD SR Bratislava, 22.03.2023




Zistenia

Legislativna uprava existencie CIP VVIa SK CRIS

Zakon o organizacii Statnej podpory vyskumu a vyvoja
= neupravil situaciu po od¢leneni SK CRIS
= neupravil obsahovt naplii CIP VVI, ani spdsob napifania (ako a kedy)
= nespravne uvadzal ndzvoslovie

Vynos MS (vykonavaci predpis k zakonu o organizacii $tatnej podpory vyskumu a
vyvoja)
= od r. 2009 nebol novelizovany, nereflektoval odclenenie SK CRIS
nespravne Specifikoval subjekty, ktoré mali pristup k modulom informacii

= uvadzal ako sucast SK CRIS aj moduly, ktoré su aktualne v CIP VVI

= stanovoval terminy napifiania modulov a ich obsah (terminy neboli dodrzané,
obsah bol neupliny)
vynos, ani ziaden iny predpis neupravoval, Co tvori obsah verejnej a neverejnej
Casti informacnej sustavy

Odporacania Iniciovat Upravu zakona a vynosu
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Zistenia

Uplathovanie ulohy spravcu a prevadzkovatefa CIP VVIa SK CRIS

Spravcom v zmysle zakona MS, prevadzkovatelom CVTI

Statat CVTI uginny od 07.01.2022 nespravne stanovil ako spravcu CVTI (nesulad so
zadkonom o organizacii Statnej podpory vyskumu a vyvoja a so zakonom o informacnych
technologiach).

Vynos MS nespravne zaviazal CVTI ako prevadzkovatela vytvarat koncepciu rozvoja
informacného systému aj portalu (nesulad so zakonom o informacnych systémoch, aj
zakonom o informacnych technoldgiach).

Vynos MS, ani ziaden iny predpis neSpecifikoval spésob, akym malo ministerstvo
Skolstva realizovat povinnost vytvarania, spravy a rozvoja informacnych systémov
(zakon o informacnych systémoch/technologiach). Niektoré zakonom stanovené
cinnosti prebralo CVTI.

Odporuacéania Iniciovat upravu vynosu MS.
Iniciovat zmenu legislativy tak, aby bol jednoznacne stanoveny spOsob realizacie uloh
spravcu.
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Zistenia

Funkénost portalov a systémov

Poziadavky pouzivatefov, na ktoré sa pri stanoveni kritérii na vyvoj a upgrade CIP VVIa
SK CRIS prihliadalo, neboli evidované.

Obsahova stranka CIP VVI je kontrolovana, pisomné zaznamy o kontrole neboli
vykonavaneé. Obsah SK CRIS nie je kontrolovany (iba formalna stranka).

Kontrola preukazala rozdiely vo vioZzenych udajoch v SK CRIS (porovnanie s
relevantnymi registrami, resp. s informaciami na webovych sidlach dotknutych
subjektov).

CVTI nedokazalo zabezpecdit import udajov o projektoch samostatne a priamo
prostrednictvom SK CRIS. Realizovat ho museli externé subjekty prostrednictvom
svojich integracnych rozhrani a funkcionalit, exportovanim udajov zo svojich systémov
do prostredia SK CRIS.

CIP VVInebol upgradovany od uvedenia do prevadzky (r. 2008), SK CRIS od r. 2014.
Portaly nespifali poziadavky na bezpeénostné Standardy informaénych systémov.
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Zistenia

Vyuzivanie portalov a systémov, komunikacia

Pri CIP VVIa SK CRIS subjekt nevedel vycislit objem stahovanych dat, help desk
nefungoval, mailova komunikacia s uzivatefmi nebola archivovana. Subjekt nedisponoval
udajmi o poctoch poskytnutej technickej podpory.

Pri ISS CVTI subjekt nedisponoval objemom stahovanych dat.

Vzhladom na pocet vyskumnikov evidovanych v SK CRIS bola miera vyuzivania portalov a
systémov nizka. Ani vSetci registrovani vyskumnici neboli pouzivatelmi portalov (SK CRIS
radovo menej ako CIP VVI).

Pri ISS CV Tl ani modifikacia sluzieb nepomohla zvySeniu zaujmu o poskytované sluzby.
CVTInemalo vypracovanu komunikacnu stratégiu, na zaklade ktorej by mohlo oslovit a
informovat pouzivatelov, resp. aj dostat spatnu vazbu.

Odporucania Zvazit zavedenie help desku.
Zvazit potrebu intenzivnejSej komunikacie s potencialnymi a existujucimi pouzivatefmi
systémov.
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Prijaté opatrenia:

CVTI prijalo 13 opatreni suvisiacich so zisteniami a odporu¢aniami NKU SR (iniciovat legislativne
zmeny, kontrolovat spravnost vlozeného obsahu, novelizovat interné predpisy, zabezpecit analyzu
rozvoja sluzieb ISS CVTI a optimalizovat ich vyuzivanie, pripravit komunikacnu stratégiu).

Sprava o plneni/splneni opatreni bude predlozena do 30.06.2023.

Priebenh:

ovplyvneny fluktuaciou zamestnancov a doznievajucim covidom,;

vypracovany protokol o vysledku kontroly;

kontrolovany subjekt nevzniesol ziadne namietky proti pravdivosti, uplnosti a preukazatelnosti
kontrolnych zisteni.
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